UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA CUONG LQI Déc 1ap - Tw do - Hanh phc
S6: 74/BC-UBND Cuong Loi, ngay 14 thang 6 nam 2024
BAO CAO

Két qua thuc hién cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh, thuc hién co ché
mot cira, Mt cira lién thong va thuc hién thi tuc hanh chinh trén méi trudng
dién tr; trien khai Nghi quyet so 131/NQ-CP quy Il nam 2024

Thyc hién Cong van s6 1114/UBND-VP ngay 07/6/2024 cua UBND huyén
binh Lap ve viéc don doc thuc hién bao cao cong tac kiem soat TTHC va ket qua
trien khai Nghi quyét s6 131/NQ-CP quy Il nam 2024; UBND xa Cuong Loi bao
ca0 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

1. Viéc ban hanh vin ban chi dao, trién khai thuc hién

- Can cir ké hoach, van ban chi dao ciia UBND xa da kip thoi ban hanh cac
van ban dé chi dao, triép khai thuc hién cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh
(TTHC), thuc hién co ché méot cura, mot cira lién thong va thuc hién TTHC trén moi
truong dién tir trén dia ban x8 nam 2024.

- Chi dao cong chirc chuyén mon va B phan TN&TKQ thuc hi¢n tét cac
ndi dung kiém soat TTHC, cai cach TTHC, viéc giai quyet TTHC qua co che mot
cua, mot cura lién thong trén dia ban Xa nam 2024 theo Ke hoach d€ ra. Tang cuong
thuc hién viéc tiep nhan, giai quyet va tra ket qua qua dich vu BCCI va dich vy
cong truc tuyen.

2. Cong tac don doc, to chic thuc hién

Nham nang cao hiéu qua hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh, UBND xa
thuong xuyg“zn th dao, don doc cac bo phan chuyén mon trién khai thuc hién cac
nhiém Vu Ve kiem sqét TTHC, thuc hién co ché mot cura, mot cura lién thong trong
giai quyet TTHC, day manh viéc xir Iy ho so trén HE thong thdng tin giai quyet
TTHC cua tinh; dong thoi trien khai cac giai phap ho trg ngudi dan va doanh nghiép
nop ho so truc tuyen.

3. Cong tac to chiic, bd tri can bd dau méi lam cdng tac kiém soat TTHC

Viéc bé tri, kién toan cdng chic lam dau mdi thyc hién nhiém vu kiem soat
TTHC tai UBND x& duogc thuc hién kip thc‘yj khi pé su thay doi vé nhan su; dam
bao cong chac duoc phan cdng thuc hién dau moi kieém soat TTHC ¢6 trinh d9,
nang luc, dap trng yéu cau nhiém vu duoc giao.

4. Viéc bé tri va sir dung kinh phi hoat déng kiém soat TTHC

Viéc bo tri va sir dung kinh phi thyc hién hoat dong kiém soat TTHC va viéc
thanh toan, chi tra ché do cho cﬁr)g chic dau moi kiém soat TTHC duoc thyc hién
dung quy dinh theo Quyeét dinh s6 20/2013/Qb-UBND ngay 31/8/2013 cua UBND
tinh vé viéc quy dinh murc chi doi vai cac hoat dong kiém soat TTHC trén dia ban



tinh Lang Son; ndi dung chi chii yéu 1a chi hd tro cho cdng chirc dau méi kiém soét
TTHC, chi cac bao céo dinh ky.

II. TINH HINH VA KET QUA THUC HIEN CONG TAC KIEM SOAT
TTHC, CAl CACH TTHC, THUC HIEN CO CHE MQT CUA, MQT CUA LIEN
THONG TRONG GIAI QUYET TTHC

1. Vé coéng khai TTHC
, Viéc niém yét cong khai TTHC dugc thuc hién theo quy dinh :[ai Thong tu

so 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ctia Van phong Chinh pht ve huéng dan
nghiép vu kieém soat TTHC, niém yét cong khai TTHC kip thoi, dam bao dang
ngay TTHC cé hiéu luc thi hanh.

- Tong s6 TTHC duoc niém yét cong khai 120 TTHC.

- Téng s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét caa UBND x4 1a 120 TTHC,
trong do:

+ S6 luong TTHC dua ra thuc hién theo co ché mét cira, mot cira lién thong:
109 TTHC;

+ S6 lwong TTHC thuc hién qua dich vu buu chinh céng ich: 73 TTHC;

+ S0 lugng TTHC thyc hién qua dich vu cong truc tuyén 1a 99 TTHC, trong
do c6 47 TTHC mot phan, 52 TTHC toan trinh.

2. Ra soat, don gian hoa TTHC

2.1. Ra soat, don gidin héa TTHC

- Tong s6 TTHC can ra soat, don gian hda theo Ké hoach nam 2024 14 08
thu tuc.

- Viéc trién khai thuc hién: chi dao céc bd phan chuyén mén hoan thanh viéc
ra soat, don gian hoa TTHC, bao cao huyén theo quy dinh.

2.2. Vigc thuc hién cdt giam thei hgn gidi quyét TTHC

- S lwong TTHC thuc hién cat giam theo Ké hoach nam 2024 12 07 tha tyc.

- \(iéc t’riér] khai thuc hién: chi dao géc bo phan chuyén mﬁn hoan ;hénh Viéc
ra soat, dé xuat cat giam thoi han giai quyét TTHC theo dung ké hoach d¢ ra.

3. Tiép nhan, xir ly phan anh, kién nghi vé quy dinh, TTHC

Trong quy Il nam 2024, UBND x& khong nhan duoc phan anh, kién nghi vé
quy dinh TTHC thudc pham vi giai quyét cta cap xa.

(Chi tiét tai Biéu so 11.05b/VPCP/KSTT kém theo).

4. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

4.1. Trong ky bao cao ,

4.1.1.Tong s6 147 ho so TTHC da ti€p nhan, trong do: ’

- Tiép nhan mai 147 h?) so, gom 147 ho so thuc hién co ché mot cua (truc
tuyen 147 ho so, truc tiep 0 ho so, qua dich vu BCCI 0 ho so); ho so tiép nhan truc
tiep tai don vi: 0 ho so; 9

- SO tuir ky truéc chuyén qua: 0



4.1.2. S6 luong h6 so da giai quyét 147; trong do, trudc han 147 ho so, qué
han 0 ho so.(Cé Biéu so 11.06a/VPCP/KSTT kem theo).

4.2. Luy ké nam 2024
4.2.1. Tong s6 204 hd so TTHC d4 tiép nhan, trong do:

- Tiép nhan mai 204hd so, gdm 204 ho so thyc hién co ché mot cira (truc
tuyén:,204h6 S0, truc t‘iép: 0 ho so, qua dich vu BCCI: 0 ho so); ho so tiép nhan
truc tiep tai don vi: 0 ho so;

- Sé tir ky trudc chuyén qua: O.

4.2.2. Sb luong hd so da giai quyét 204. Trong d6: trudc han: 203hd so,
dung han: 01 ho so, qua han: 0 ho so.

4.2.3. S6 luong ho so dang giai quyét: 0; trong do, trong han: 0, qué han: 0.

5. Trién khai co ché mot cira, mot cira lién théng trong giai quyét TTHC

Quy II nim 2024, UBND x4 trién khai thuc hién nghiém tdic Nghi dinh
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu vé thuc hién co ché mét cira, mot
ctra lién thong trong giai quyét TTHC; Quyét dinh s6 1514 /QD-UBND ngay 22
thang 9 nim 2023 ctia Chu tich Uy ban nhan dan tinh Lang Son vé Panh gia can
b0, cong chirc, vién chirc 1am viéc tai Bo phan Mot ctra trén dia ban tinh Lang Son
va cac vin ban hudng dan c6 lién quan, UBND xa di ban hanh c4c vin ban chi dao
thuc hién va td chirc danh gia can b, cong chuc dugce cur lam viéc tai BO phan Mot
ctra theo quy dinh.

5.1. Tinh hinh, két qud té chic thec hién TTHC theo co ché 4 tai ché

UBND x& thuc hién quy trinh TTHC theo co ché 4 tai chd nhu sau: cac
TTHC duoc cdng chtc 1am viéc tai bd phan mot cta tiép nhan, sau d6 chuyén hod
so dén cdng chac chuyén mén kiém tra, thim dinh, trinh 1anh dao ky, phé duyét va
tra két qua tai bo phan phan mot cira xa.

5.2. Tién dé kign toan Bg phan Mét cira, bé tri tru sé Bé phan Mgt cia; té
chic thuc hién theo co ché mét cira, mét cira lién thong

Viéc kién toan B phan Mot cira dugc UBND xa quan tam thuc hién kip
thoi khi c6 sy thay doi doi voi doi ngii cong chirc; da bé tri phong lam viéc, trang
thiét bi cho Bo phan Mot cira.

UBND xi d& ban hanh Quyét dinh s6 44/QD-UBND ngay 10/4/2024 cua
UBND xa Cudng Loi vé viéc Kién toan Bo phan Tiép nhan va Tra két tai bo phan
mot cra UBND

Bo phan Mot cira UBND xa duogc bd tri: 01 may Scan; mdi can b, cong
chac 1am viéc tai Bo phan Mot cira duoc bd tri 01 may vi tinh, méay in; 01 Camera
giam sat tai phong lam viéc Mot cua; dugc két noi mang wfi dam bao cho hoat
dong tlep nhan va giai quyet TTHC trén moi trudng mang.



5.3. Tién @9, két qua sé hoa ho so, gidy to giai quyét TTHC

Hién nay UBND x4 da chi dao bo phan cong chuc thuc hién viéc sé hoa hd
so, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh trong tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh
chinh theo quy dinh tai Didu 212 ciia Nghi dinh 107/ND-CP ngay 06/12/2021 cua
Chinh phu vé sira d6i, b6 sung mot sé diéu caa Nghi dinh sé 61/ND-CP ngay
23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché Mot cira, Mot cra lién thdng trong
giai quyét TTHC.

Téng sb hd so, két qua giai quyét TTHC con hiéu luc dugc quan 1y, luu triv
tai co quan, don vi tir naim 2018 dén nay 1a 1.541 ho so, da s6 hoéa duoc 1.541 ho
so, dat 100%. UBND x4 tiép tuc chi dao cong chic chuy@n mén tién hanh sé hoa
hd so 1én Kho dit liéu cua tinh theo quy dinh.

6. Thuc hién TTHC trén méi trweong dién tir

Tinh hinh, két qua trién khai thuc hién Nghi dinh s 45/2020/NB-CP: UBND
x4 chi dao Bo phan tiép nhan va tra két qua cia UBND x& cap nhat, xu 1y ho so
TTHC trén Cong dich vu cong va Hé thong mot cia dién tir; dong thoi dang ky
thong tin Tai khoan thyc hién viéc tiép nhan ho so, giai quyét TTHC qua DVCQG,
tiép nhan PAKN cua UBND xa.

- Trong quy Il ndm 2024, UBND x4 tiép nhan va giai quyét 147/147 = 100%
hd so TTHC trén méi trudong dién t.

Trong do:

+ Tiép nhan, giai quyét ho so TTHC trén hé thong théng tin mot cta dién tir
cua tinh 1a 145 ho so;

+ Khai sinh dién tir trén Cong dich vu cong qudc gia (TTHC lién thong viée
Ping ky khai sinh- Pang ky thuong tra- Cap thé bao hiém Y té cho tré dudi 6 tudi)
duoc 02 ho so.

7. Truyén thong hd trg hoat déng kiém soat TTHC

Hinh thizc té chirc tuyén truyéen: UBND x4 to chic quan triét, tuyén truyén
cac van ban quy dinh vé TTHC dén tat ca can b, cong chirc va Nhan dan trén dia
ban; hinh thirc tuyén truyén chi yéu la tuyén truyén Iong ghép trong cac cudc hop
giao ban cua UBND, qua cac cudc hop ¢ thdn va thong qua viéc tiép nhan giai
quyét TTHC tai UBND xa4.

Ngi dung tuyén truyen: Noi dung hd so, quy trinh tiép nhan va giai quyét
TTHC; quyén, nghia vy, trach nhiém cua cong dan trong viéc dé xuét nhitng vuéng
mac, phan anh, kién nghi vé quy dinh TTHC; viéc thuc hién tiép nhan va giai
quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich, trién khai viéc giai quyét TTHC qua
dich vy cong truc tuyén mét phan va toan trinh.

I11. TINH HINH, KET QUA TRIEN KHAI NGHI QUYET SO 131/NQ-CP
CUA CHINH PHU



1. Vé cai cach TTHC, cat giam quy dinh lién quan dén hoat dong kinh
doanh

Trong quy II nam 2024, UBND x& khong thuc hién viéc ra soat, d& xuat cat
giam quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh.

2. Nang cao hi¢u qua thwc thi TTHC phuc vu ngwoi dan, doanh nghiép
- UBND xa da niém yét cong khai day du thu tuc hanh chinh thugc pham vi
giai quyet caa UBND x3;
- Bo phan mot cira duoc kién toan kip thoi khi c6 sur thay doi va trién khai
lap bién nhan dién thuong hiéu mot cua tai UBND Xa;

- Vigc trién khai tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dan,
doanh nghiép dugc thuc hién nghi€m tac. Trong quy Il ndm 2024, khong c6 kien
nghi, phan anh cta nguoi dan va doanh nghiép vé TTHC.

- Trién khai s6 hoa ho so, két qua giai quyét thu tyc hanh chinh trong tiép
nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh theo quy dinh tai Piéu 212 cua Nghi dinh
107/Nb-CP ngay 06/12/2021 cua Chinh phu veé stra doi, bo sung mot sé diéu cua
Nghi dinh s6 61/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh pha vé thuc hién co ché Mot
ctra, Mot cura lién théng trong giai quyét TTHC.

3. Hién dai héa phwong thic chi dao, diéu hanh phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép

- Van ban, hd so dugc g, nhan, Xt 1y trén moi truong dién tu;

~ -Heé théng théng tin bao c4o cua tinh dugc tich hop, chia sé di liéu voi Hé
thong thong tin béo cao Chinh phu.

Ung dung Cong ngh¢ thong tin trong giai quyét TTHC nhu: T1ep nhan va
giai quyét TTHC trén dich vu cong tryc tuyén; tiép nhan va giai quyét chung thuc
dién tir trén dich vy cong qubc gia.

V. PANH GIA CHUNG

1. Cong tac kiém soat TTHC, thuc hién co ché mét cira, mdt cira lién
théng va thuc hién TTHC trén méi truong dién tiv

Quy II nim 2024, cong tac kiém soat TTHC caa UBND x4 ludn nhan duoc su
quan tdm chi dao cia UBND huyén, su huéng din, dén déc ciia Van phong HDND
& UBND huyén, UBND x4 da trién khai kip thoi cac van ban chi dao cua cap trén
vé trién khai thuc hién cac hoat dong kiém soat TTHC; nang cao trach nhiém cua
Chu tich UBND trong chi dao, té chirc thuc hién cac hoat dong kiém soat TTHC tai
UBND x3&; quan tam cung ¢, kién toan can b, cong chic dau méi lam cong tac
kiém soat TTHC; t6 chtic thuc hién nghiém tac, dwa hoat dong kiém soat TTHC cua
xd di vao né nép; viéc cap nhat cong bd, niém yét cong khai kip thoi cac thu tuc
hanh chinh méi ban hanh, thi tuc hanh chinh sta d6i, bd sung, thay thé, bai bo thudc
tham quyén giai quyét cia UBND cap x4; viéc giai quyét TTHC theo co ché mot
ctra, mot cira lién thong tiép tuc phat huy hiéu qua, tao su chuyén bién tich cuc trong



giai quyét thu tuc hanh chinh cho ngudi dan, doanh nghiép theo husng cdng khai,
minh bach, thuan tién, dung hen, tao niém tin doi véi to6 chuc va ca nhan khi thuc
hién tha tuc hanh chinh tai UBND xa.

2. Cong tac trién khai nghi quyét sé 131/NQ-CP cia chinh pha

- Cac TTHC thudc tham quyén giai quyét cia UBND xa da duoc thyc hién
trén moi truong dién tir dat ty 1€ 100%.

- UBND x4 thuc hién nghiém viéc cong khai, minh bach trong tiép nhan,
giai quyét TTHC dé nguoi dan co thé giam sat, danh gia qua trinh thuc hién; thuc
hién nghiém viéc tiép nhan, giai quyét TTHC, dich vy cong; viéc s6 hda ho so, két
qua giai quyét TTHC duoc thyc hién theo dung quy dinh tai biéu 212 cua ‘Nghi
dinh 107/ND-CP ngay 06/12/2021 cua Chinh phu vé sta doi, bo sung mot sé diéu
cia Nghi dinh s6 61/ND-CP ngay 23/4/2018 ctua Chinh pha vé thuc hién co ché
Mot cira, Mot cira lién thdng trong giai quyét TTHC.

3. Khé khiin, han ché

- Mic du da duogc tap huan, hudng din nhung viéc ing dung cong nghé théng
tin vao giai quyét cac thu tuc hanh chinh caa mét s6 cong chiic chuy&n mén con han
che.

- Nguoi dan trén dia ban xa khong c6 may Scan, may photocopy va da s6
nguoi dan la khdng co may tinh nén viéc gui ho so giai quyet TTHC trén dich vu

cong truc tuyén ciia ngudi dan la do cong chic & bo phan tiép nhan va tra két qua
truc tiép lam giup cho nguoi dan.

V. PHUONG HUONG, NHIEM VU QUY |11 NAM 2024

1. Tiép tuc trién khai, thuc hién cac vin ban chi dao cuia cp trén vé cong tac
kiém soat TTHC; Tang cuong trach nhiém cua can bg, céng chic trong cong tac
kiém soat tha tuc hanh chinh.

2. Thuc hién nghiém tdc viéc niém yét cac thu tuc hanh chinh duoc chu tich
UBND tinh cong bd thudc tham quyén giai quyét cia UBND cép xa.

3. Thuc hién viéc ra soat, danh gai thu tuc hanh chinh theo ké hoach.

4. Bay manh cong tac tuyén truyén vé kiém soat TTHC, cai cach TTHC trén
cac phuong tién thong tin dai ching, nham nang cao nhan thac caa can bo, cong
chtc va nhan dan trong viéc phdi hop thuc hién TTHC theo phuong cham duoc
phuc vuy; tuyén truyén van dong nguoi dan, doanh nghiép thuc hien TTHC qua
dich vu cong truc tuyén va dich vu buu chinh cong ich; duy tri nghiém tac viéc tiép
nhan va giai quyét ho so tai Bo phan Mot ctra theo dung quy dinh.

5. Thuc hién nghiém tlc ché do bao cao dinh ky va dot xuat theo quy dinh
va y8u cau cua cap trén.

Trén day 1a bao cao két qua thuc hién cdng tac kiém soat thu tuc hanh chinh,
thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong va thyuc hién tha tuc hanh chinh trén
mdi trudng dién tir; trién khai Nghi quyét s6 131/NQ-CP ciia UBND xi Cuong Loi
quy Il nam 2024./.



Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN

- UBND huyén; CHU TICH
- TT Pang iy, TT HDND x; )

- Chu tich, PCT UBND x&;

- Céc ban, nganh, doan thé xa;
- Cong chirc UBND x4;

- Luu: VP.
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