UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA CUONG LQI Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
So: 70/BC-UBND Cuong Loi, ngay 14 thang 6 nam 2022
BAO CAO

Tinh hinh, két qua thwc hién cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh; cai cach
tha tuc hanh chinh; thuc hién co ché mét cira, mgt cira lién thong va thue hién
thu tuc hanh chinh trén moi trudmg dién tir quy Il nam 2022

Thyc hién Cong van s6 889/UBND-VP ngay 07/6/2022 cua UBND huyén
Dinh Lap v€ viéc don doc thuc hién danh gia viéc giai quyét TTHC, bao cao cong
tac kiém soat TTHC quy Il nam 2022; UBND xa Cuong Loi b4o cdo nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

1. Ban hanh viin ban chi dao, trién khai thuc hién

Can 9L'r cac van ban chi dao cua cép trén, UBND xa da ban hanh cac van ban
chi dao, trién khai thuc hién’céng tac kiem soat thu tuc hanh chinh; cai cach tha tuc
hanh chinh; thuc hién co ché mot ctra, mét cua lién thong va thuc hién thu tuc hanh
chinh trén moi truong dién tir nam 20221,

Chi dao cong chuc chuyén moén va bo phan TN&TKQ thyc hién tfﬂt cac ndi
dung kiém soat TTHC, cai cach TTHC, viéc giai quyét TTHC qua co ché mot cura,
mot cua lién thong tr@n dia ban xa nﬁm 2022 thep K¢ hoach dé ra. Chi dao trién
khai thyc hién viéc tiép nhan, giai quyet va tra két qua qua dich vy BCCI va dich
vu cong truc tuyén murc do 3, 4.

2. Cong tic don doc, to chirc thue hién

Trén co so cac ké hoach dé ban hanh, lanh dao UBND x@ thuong xuyén
quan tam chi dao, theo doi, kiém tra ,ViéC trién khai thuc hién cong tdc CCHC,
kif:m soat TTHC, viéc thuc hién co ché mot cgra, mot cfra lién thong tai UBND x3;
tién hanh ra soat, danh gia TTHC theo ding ké hoach d¢ ra.

3. B tri can bd didu moi lam cong tac kiém soat TTHC

UBND xa da bo tri 01 cong chirc VP-TK xa kiém nhiém dau mdi kiém soat
TTHC; kip thoi kién toan cong ch}’J:c lam dau mo1 thuc hién nhiém vu kiém soat
thu tuc hanh chinh khi c6 su thay doi.

4. Viéc bd tri va sir dung kinh phi hoat déng kiém soat TTHC

Viée bd tri va st dung kinh phi hoat dong kiém soat TTHC duoc thyc hién

1 Ké hoach s6 02/KH-UBND, ngay 10/01/2022 vé hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh, cai cach thu tuc
hanh chinh, trién khai thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trén dia ban xa Cuong Loi ndm 2022; ké hoach
s6 12/KH-UBND ngay 20/01/2022 V& thuc hién cong tac cai cach hanh chinh xd nam 2022; ké hoach s6 19/KH-UBND,
ngay 08/02/2022 vé thuc hién cong tic cai cach hanh chinh giai doan 2021 — 2025; ké hoach s6 29/KH-UBND ngay
21/02/2022 vé viéc ra soat, danh gia TTHC nam 2022.
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theo quy dinh tai Quyét dinh s6 20/2013/QD-UBND ngay 31/8/2013 ctia UBND
tinh Lang Son.

1. TINH HINH VA KET QUA THUC HIEN CONG TAC KIEM
SOAT TTHC, CAl CACH TTHC, THUC HIEN CO CHE MOQT CUA, MQT
CUA LIEN THONG TRONG GIAI QUYET TTHC

1. Panh gia tac dong quy dinh vé TTHC trong lap dé nghi xay dwng
VBQPPL va du thao VBQPPL.: Khong co.

2. Vé cong b, cdng khai TTHC

Viéc niém yét cong khai TTHC duogc thuc hi¢n theo quy dinh tai Thong tu
s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ciia Van phong Chinh phu vé huéng dan
nghiép vu kiém soat TTHC, niém yét cong khai TTHC kip thoi, ddm bao dung
ngay TTHC c6 hiéu luc thi hanh.

- Tong s6 TTHC duoc cong bd 125; trong d6 s6 TTHC duoc cong khai 125.
- Tong s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét cia UBND xa: 120; trong do:
+ S6 lwong TTHC dua ra thuc hién theo co ché mot cua: 94

+ S6 lwong TTHC dua ra thuc hién theo co ché mot cua lién thong: 14

+ S6 lwong TTHC thuc hién qua dich vy buu chinh cong ich: 51

+ S6 lugng TTHC thyc hién qua dich vu cong truc tuyén: 67 TTHC, trong
do c6 24 TTHC muac do 3, 43 TTHC muc do 4.

3. Ra soat, don gian hoa TTHC

Thue hién Ké hoach sé 70/KH-UBND ngay 18/02/2022 ctia UBND huyén
Dinh Lap vé viéc ra soat, danh gia, thu tuc hanh chinh nam 2022; UBND xa Cuong
Loi da ban hanh K& hoach s6 29/KH-UBND ngay 21/02/2022 vé viéc ra soat, danh
gia TTHC niam 2022. Chi dao coéng chitc chuyén mon tién hanh ra soat, danh gia
TTHC va béo cao cép trén theo quy dinh?,

4. Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh, TTHC

Trong quy Il nam 2022, UBND x@ khong nhén dugc phan anh, klen nghi
cua t6 chtrc, c4 nhan lién quan vé quy dinh TTHC thudc pham vi giai quyét cia
cap x4.

5. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

- Tong s6 ho so TTHC di tiép nhan trong quy Il nam 2022 1a 321 ho so.
- S6 lugng ho so da giai quyét: 314 ho so; trong d6, ding han: 314 ho so.
- S6 lugng ho so dang giai quyét: 07 hod so; trong do, trong han: 07 ho so.
(C6 biéu s6 11.06a/VPCP/KSTT kém theo)

6. Trién khai co ché mdt cira, mdt cira lién thong trong giai quyét TTHC

2 Ra soat, dé xut cét giam 15 TTHC, két qua: tong thoi gian thuc hién cac TTHC trude khi ra soat 176 ngdy, tong
thoi gian thuc hién cac TTHC sau khi ra soat 118 ngay, s thoi gian cat giam 58 ngay, ti 1€ cat giam 33,95%.
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Thuc hién Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc
hién co ché mét cira, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC va cac vin ban
huéng dan c6 lién quan, UBND x4 di ban hanh cac vin ban chi dao thuc hién theo
quy dinh®,

6.1 Tinh hinh, két qud thuwc hi¢n dinh gid vé vigc gidi quyét TTHC theo co
che mét cira, mét cira lién thong

Thuc hién Quyét dinh s6 1517/QD-UBND ngay 09/8/2019 ctia UBND tinh
Lang Son vé viéc ban hanh mau phiéu danh gia va t6 chirc thuc hién dénh gia viéc
giai quyét TTHC theo co ché mot cira, mot cira lién thong trén dia ban tinh Lang
Son, két qua trién khai:

Téng s6 hd so tiép nhan tai by phan tiép nhan va tra két qua la 314 ho so,
cac hd so duoc thuc hién tai bd phan mot cua da s6 déu tra két qua trudc hoac
ding hen; Téng s6 diém tu danh gia thyc hién céac chi $6 trong giai quyét TTHC
ctia don vi: 15/18 diém, trong do:

Piém trung binh cta chi sd 1: 2 diém
Piém trung binh cta chi s6 2: 1 diém
Piém trung binh cta chi s6 3: 2 diém
Piém trung binh cta chi sd 4: 2 diém
Piém trung binh cta chi sd 5: 2 diém
Piém trung binh cta chi s6 6: 1 diém
Piém trung binh cta chi sé 7: 2 diém
Piém trung binh cta chi s 8: 2 diém
Piém trung binh cta chi s6 9: 1 diém
6.2. Tinh hinh, két qud té chic thuc hién TTHC theo co ché 4 tai ché

UBND x4 thyc hién quy trinh TTHC theo co ché 4 tai chd nhu sau: cac
TTHC dugc cong chirc 1am viée tai bd phan mdt cua tiép nhan, sau do chuyén hd
so dén cong chic chuyén mon kiém tra, tham dinh, trinh lanh dao ky, phé duyét va
tra két qua tai by phan phan mot cura xa.

6.3. Tién dp kign toan Bg phan Mgt ciia, bé tri tru sé Bg phan Mét ciia; to
chic thuc hién theo co ché mgt cira, mgt cara lién thong

Viéc kién toan BO phan Mot ctira dugc UBND xa quan tdm thuc hién kip

3 Ké hoach s6 45/KH-UBND ngay 24/10/2018 vé viéc thuc hién Nghi dinh 61/2018/ND-CP; Ban hanh
Quyét dinh sé 34/Qb-UBND ngay 03/5/2019 cua Chu tich UBND xa vé viéc thanh 1ap Bo phén tiép nhan va tra két
qua giai quyet TTHC thuéc UBND xi Cudng Loi; Quyét dinh sb 54/QD-UBND ngay 18/7/2019 cua UBND xa
Cuong Loi vé vige kién toan cong chirc lam viée tai bd mot cira; Quyet dinh s 35/QD-UBND ngay 03/5/2019 vé
viéc cur cong chue lam vige tai B phan tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC ctua UBND x3 (gom 03 dong chi);
Quyét dinh s6 36/QD-UBND ngay 02/5/2019 cia UBND xa v¢& viéc ban hanh Quy che hoat dong ciia BO phan tiép
nhén va trd két qua cia UBND xa (Quy ché gom 04 chwong, 18 diéu); Thong bao sb 15/TB-UBND ngay 06/5/2019
vé viée bd tri phong lam viée ciia Bo phan Tiép nhén va tra két qua (mét cira) giai quyét TTHC tai UBND xa.
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thoi khi ¢6 su thay d6i doi v6i doi ngil cong chirc; bd tri phong lam viée, trang thiét
bi cho Bo phan M&t ctra; ban hanh Quy ché lam viéc ctia B§ phan tiép nhan va tra
két qua theo quy dinh.

7. Thue hién TTHC trén moi truwong dién tir

B0 phan tiép nhan va tra két qua xa da dugc trang bi may tinh va may San
dé cap nhat, xu ly h6 so TTHC trén Cong dich vu cong va Hé thong mot cira dién
tr; dong thoi dang ky théng tin Tai khoan thwc hién viée tiép nhan hd so, giai
quyét TTHC qua DVCQG, tiép nhan PAKN ctia UBND x&. Tir dau nam 2022, bd
phan tiép nhan va tra két qua da cap nhat, xtr Iy 142/446 hd so trén hé thong mot
ctra dién tu, dat ty 1€ 31,83%.

8. Truyén thong hd trg hoat dong kiém soat TTHC

Hinh thirc t6 chite tuyén truyén: UBND x4 to chirc quan triét, tuyén truyén
cac van ban quy dinh vé TTHC dén tat ca can bo, .cong chirc va Nhan dan trén dia
ban; hinh thre tuyén truyén chi yéu 1a tuyén truyén 16ng ghép trong cac cudc hop
giao ban cua UBND, qua cac cudc tlep cong dan va giai quyet TTHC cua t6 chrc,
ca nhan...

Noi dung tuyen truyén: Noi dung ho so, quy trinh tiép nhan va giai quyét
TTHC,; quyén, nghia vy, trach nhiém cua cong dan trong viéc dé Xuat nhitng vudng
mic, phan 4nh, kién nghi vé quy dinh TTHC; viéc thuce hién tiép nhén va giai
quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich, trién khai viéc giai quyét TTHC qua
dich vu cong mitrc do 3, 4.

ITII. PANH GIA CHUNG

Trong quy 1l nim 2022, UBND x4 d4 trién khai kip thoi c4c van ban chi dao
trién khai thuc hién cac hoat dong kiém soat TTHC; nang cao trach nhiém cua
nguoi ding dau don vi trong chi dao, td chuc thuc hién cac hoat dong kiém soat
TTHC tai don vi; quan tdm cung c¢d, kién toan can bo, cong chuc dau mdi lam
cong tac kiém soat TTHC; t6 chirc thuc hién nghiém tic, dua hoat dong kiém soat
TTHC cua x4 di vao né nép; cap nhat, niém yét cong khai kip thoi cac thi tuc hanh
chinh méi ban hanh, thtl tuc hanh chinh stra d6i, bo sung, thay thé, bii bo thudc
tham quyén giai quyét cia UBND cip x4; viéc giai quyét TTHC theo co ché mot
ctra, mot cira lién thong tiép tuc phat huy hiéu qud, tao sy chuyén bién tich cuc
trong giai quyét thu tuc hanh chinh cho ngudi dan, doanh nghiép theo hudng cong
khai, minh bach, thuan ti€n, ding hen tao niém tin ddi véi to chie va ca nhan khi
thuc hién thu tuc hanh chinh tai UBND xa.

2. Khé khiin, veéng mic

Cong tac tuyén truyén, hudéng dan ngudi dan thuc hién tiép nhan va giai
quyét TTHC qua dich vu BCCI, dich vy cong mirc 6 3,4 con han ché.

Viéc cap nhat hd so giai quyét TTHC trén hé thong thong tin mot cira dién
tir chua dat theo ké hoach dé ra.
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I1I. PHUONG HUONG, NHIEM VU QUY 111 NAM 2022

1. Tiép tuc trién khai, thuc hién cac vin ban chi dao cua cép trén vé cong tac
kiém soat TTHC; Tang cuong trach nhiém cua ngudi dimg dau co quan, don vi
trong cong tac klem soat thu tuc hanh chinh; kip thoi cung cb, kién toan can bo,
cong chirc dau mdi 1am nhiém vu kiém soat TTHC khi c6 thay doi.

2. Thuc hién,nghiém '[l:lC viéc piém yét cé}c thu tuc hanh ,chinh duoc chu tich
UBND tinh cong bo thudc tham quyén giai quyét cia UBND cap xa.

3. Pay manh cong tac tuyén truyén vé kiém soat TTHC, cai cach TTHC trén
cac phuong ti¢n thong tin dai chung, nham nang cao nhan thirc ciia can by, cong
chtrc va nhan dan trong viéc phdi hop thuc hién TTHC theo phuong cham duoc
phuc vu; tuyén truyén van dong ngudi dan, doanh nghiép thuc hién TTHC qua
dich vu cong truc tuyén va dich vu buu chinh cong ich; duy tri nghiém tuc viéc tiép
nhan va giai quyét hd so tai bd phan mot cira theo diing quy dinh.

4. Cap nhat day dt ho so giai quyét TTHC 1én hé théng thong tin mot cira
dién tr, ddm bao 100% ho so da giai quyét dugc xur ly, cdp nhat trén hé thong
thong tin mot ctra dién tur.

5. Thuc hién nghiém tic ché d6 béo cdo dinh ky va dot xuat theo quy dinh
va yéu cau cuia cap trén./.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT

Dé nghi cap trén tiép tuc md cac 16p bodi dudng nghiép vu cong tac kiém
soat TTHC, cai cach TTHC cho ddi ngti can bo, cong chirc cap xa./.

TM. UY BAN NHAN DAN
Noi nhgn: =
- UBND huy¢n;
- TT Pang tly, HDND x3;
- CT, PCT UBND xa;
- Luu: VP.
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Mai Thi Chién
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